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Pla d’atencio a les persones
afectades per les sindromes
de sensibilitzacio central
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Antecedents

Model per a I'atencié de la fibromialgia i la sindrome de fatiga cronica, 2006.

Resolucio 203/VIll del Parlament de Catalunya, que instava el Govern a implantar
un protocol d’actuacio per a la fibromialgia (FM) i la sindrome de la fatiga cronica
(SFC), i el desenvolupament d’unitats hospitalaries especialitzades (UHE), 2008.

El Pla de Govern de la XI Legislatura. F)d( i XI
Objectiu. “Reforgar un sistema de qualitat assistencial basat en R+D+|”:

Pla de Govern
Xl Legislatura
Pla d’atencio a les persones afectades per sindromes de sensibilitzacio

central, derivat de la revisio del model d’atencio a la fiboromialgia, sindrome de
fatiga cronica i sindrome de sensibilitzacié quimica central.

El 9 de mar¢ de 2016 el conseller Comin anuncia 'elaboracié d’un pla d’atencié
de les sindromes de sensibilitzacio central.
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Pla d’atencio a les persones afectades per
Com ho estem fent? sindromes de sensibilitzacié central

« Participacio: Departament de Salut, entitats, experts,
socletats, proveidors...

Fa
SR N —
. 2verv? @ CANALC:S Be=ada
@“eldﬂ k ’,,:_—J _I( » LAIV] FH L .- ,i; “a‘;’
Reumatologica i, comemn (1
N i
% R Societat Catalana
; . ° ° R de Neurologia
Ty ]
\ )
LA “scrite =
: ‘ SOCIETAT CATALANA ' _nnenteEnenr
sssssssssssss
ACSFCEM

 Consens: Pla operatiu | contingut de la campanya institucional
| de la formacio

« Transparencia: Comissio de Seguiment

* Rendicio de comptes: Avaluacio de les unitats dET
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Pla d’atencio a les persones afectades per

Comissio de Segu Iment sindromes de sensibilitzacié central

= Composicio:
= Direccid General de Planificacio en Salut
» Direccio General d’Ordenacio Professional i Regulacio Sanitaria
= Secretaria d’Atencio Sanitaria i Participacio
= Area d’Atencié Sanitaria del CatSalut
» Entitats proveidores
» Entitats de pacients i familiars (Consell Consultiu de Pacients)

= Coordinador d’unitat d’expertesa territorial

— Seguiment del desplegament
— Informe anual
— Identificacio d’oportunitats de millora

| — Proposta de temes que cal tractar
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= Funcions:



Actuacions del Departament de Salut 2016-2017

Pla operatiu

 Unitats d’expertesa territorials
» Comissié de Seguiment

Formacio

 Tallers
* Curs en linia

Conscienciacio

* Video
» POsters

Implantacio territorial

 Jornada de desplegament
* Instruccio
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) Pla d’atencio a les persones afectades per
Plao peratiu sindromes de sensibilitzacié central

‘ Abordatge multidisciplinari

‘ Equitat territorial

‘ Integracio de serveis

’ Atencio de gualitat

http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/home_canal_salut/ciutadania
/la_salut_de la _a a la z/s/sindrome_de fatiga cronica/documents/a
bordatge_ssc.pdf
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Unitats d’expertesa territorials

H. U. de Girona Dr. Josep Trueta

H. U. de Santa Maria de Lleida

EAP Baix Ebre

H. de Sant Joan Despi Moises Broggi

H. del Mar

H. de Mollet

H.U. Mltua de Terrassa

H. de Viladecans

H. Sant Joan de Déu de Manresa - Althaia
10. EAP Igualada Urba - H. d’lgualada

ORe0 SIRERCT SRR (e

11. H. U. de Vall d’Hebron

12. H. dela Santa Creu i Sant Pau
13. H. de Sabadell

14. H. U.de Vic

15. H. Clinic de Barcelona

16. H. de Matard

17. H. U. Joan XXIll de Tarragona
18. H. Municipal de Badalona
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Pla d’atencio a les persones afectades per
sindromes de sensibilitzacié central
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Pla d’atencio a les persones afectades per

Plao perati u sindromes de sensibilitzacié central

‘ Abordatge multidisciplinari

‘ Equitat territorial
‘ Integracio de serveis

ATENCIO
HOSPITALARIA

‘ Atencio de gualitat

=
o
E CatSalut m Generalitat de Catalunya
iC

Servei Catala MV, Departament de Salut
de la Salut



Atencio de gu alitat Pla d’atenci6 a les persones afectades per

sindromes de sensibilitzacid central
lideratge

= Auditoria de 22 estandards
de qualltat (11 essenCIaIS) Rﬁ;:;ii Satisfaccio, | Flileselo
= Resultats

resultats
= /7.1 % estandards

= 03,1 % estandards essencials DECIaraCIO
- ReavaluaC|é aIS 3 anyS Assisténcia - d,ldoneltat Professionals

* Protocols, guies, * Funcions

» |ndicadors anuals procediments « Pla de formaci6 intern

Resolucid SLT/1379/2016, de 5 de maig, per la qual s’aproven els criteris Integracio Entorn
per a la declaracid d’idoneitat de les unitats d’expertesa per a 'atencid a . Coord”f‘ac'é/e_”,“te}ts N SP Qrcl)\;IOCOI d'actuacio
les persones afectades per la sindrome de sensibilitzacio central = Pla de formacio d AP
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Pla d’atencio a les persones afectades per
sindromes de sensibilitzacié central

Avaluacidé anual de les unitats
d’expertesa territorial (UET)
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m Pacients visitats a I'atencio
\@) primaria

O Pacients visitats en d’altres

Existencia de referent a
I'atencid primaria
Espai de coordinacio

Protocol d’abordatge per a FM especialitats

Protocol d’abordatge per a L Primeres visites i successives

SFC O _index de reiteracio

Protocol d’abordatge per a Interconsultes virtuals

SQM Demora per a la visita

Composicio de la UET Pacients nous amb avaluaci
inicial
Grups psicoeducatius
Terapia cognitivoconductual
Terapia d’exercici fisic
Cursos de formacio
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Qualitat de vida post
intervencio

Index de satisfaccio

Episodis i durada de les
Incapacitats temporals

Frequentacio a urgéencies o
altres especialitats

Consum de farmacs ansiolitics

Consum de farmacs
analgesics

Publicacions
Recerca
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Pla d’atencio a les persones afectades per

Pla de formacido en SSC

sindromes de sensibilitzacié central

= Tallers (4h) de formacio de formadors per a atencio primaria

= Total assistents als tallers: 430 professionals

= Total d’'EAP amb formador: 267 EAP (73%)

= EAP amb sessions realitzades: 195 EAP (53%)

» Assistents a sessions als EAP:  3.272 professionals

= Disseny d’un curs en linia (40 hores) per
Intensificar la formacio a un professional
per a cada EAP
= |nici octubre del 2017
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Les sindromes de
sensibilitzacio central

Cconscienciacio

Campanya institucional:

= Poster La fibromialgia

La sindrome de fatiga cronica
La sensibilitat quimica multiple

= Fullet

LLes sindromes

Pla operatiu | T T—
Generaﬁt de Catalunya de S.E‘nSlbl lltza£|6
V4 Departament de Salut
[ ] Vl deo central

El tractament és
multidisciplinari i esta

enfocat a millorar la salut | \g
de les persones afectades.
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Implantacio Territorial

Pla d’atencio a les persones afectades per
Sindromes de Sensibilitzacié Central

la Jornada de Desplegament Territorial (16.5.17):

Obijectius:
= Visualitzacio posada en marxa conjunta desplegament
= Difusio model
= Coneixement entre professionals UE — inici treball en xarxa
= Treball operatiu

>100 professionals sanitaris: referents AP, experts AE

>3h: Connexio virtual amb tot el territori — Presencial a nivell territorial
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Pla d’atencio a les persones afectades per

Implantacio Territorial Sindromes de Sensibilitzacié Central

la Jornada de Desplegament Territorial (16.5.17):

Molt bona acollida

Model més desenvolupat: Girona i Terres de |"Ebre

Principals temes que es van treballar:
-Definicio de fluxes de derivacio (sectoritzacio)
-Difusio i comparticio de protocols clinics i terapeutics
-Definicio de criteris de derivacio
-Eines de treball compartides (Interconsultes virtuals, informacio, informes)
-Disseny conjunt d”indicadors
-Pla de formacio inicial i continuada
-Comissions territorials (REH, SM, Salut Laboral, ICAM)
-Referent territorial del projecte
-Estrategies de difusié informacio

= Jornada de Benchmarking de les UE de Catalunya (28 de setembre - Tortosa)
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Pla d’atencio a les persones afectades per

Imp lantacid Territorial Sindromes de Sensibilitzacié Central

Instruccio SSC:
= Model Assistencial
Elements de gestio territorials compartits | T
-objectius assistencials '
-gestio per processos
-cooperacio territorial
Orientacions per a la millora de la capacitat resolutiva
-Integracié de | atencié: deteccio, diagnostic i derivacié
-Organitzacio del suport
Orientacions per a |”organitzacié de les UE
= Criteris de planificacio
= Sectoritzacio territorial
= |mplantacio
= Seguiment i avaluacio
= Entrada en vigor

CatSalut. Projecte d'Instruccié /2017

Feasat « e, Prject dnarede 2017
e

(Versi6 12.4.2017 )

tari integral d'utilizacio publica de Catalunya (SISCAT).
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M\ Generalitat de Catalunya
Y Departament de Salut

salutweb.gencat.cat
canalsalut.gencat.cat
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